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AGEVD tiene como mision

Impulsareldesarrollo de la Venta Directa através de un sistema de comercializacion
conocido y respetado, promoviendo actividades de ayuda mutua con el animo de
representar y velar por los intereses de los asociados dentro de un marco de ética
y buenas practicas comerciales.

Dentro de este marco y para la promocién de nuestro Codigo de Etica, hemos
creado un codigo QR, el cual te llevara directamente a la seccion del Codigo de
Etica de AGEVD, donde encontraras: Trifoliar del Codigo de Etica y el Folleto sobre
el Codigo de Etica, en un formato PDF, el cual es descargable.

Su objetivo es lograr la satisfaccion y proteccion de los consumidores, asi como
promover la competencia leal y justa entre las companias, fortalecer laimagen de
la industria de la Venta Directa, bajo un clima ético de respeto y legalidad.

EL Codigo de Etica es una medida de autorregulacion de la Venta Directa, de modo
que las obligaciones establecidas en él requieren de un nivel de conducta ética.

Descarga el
Que promueve: cédigo completo

B Lacorrectarelacion entre lasempresas
del sector.

m Un justo trato entre las empresas y los
empresarios independientes.

m La proteccion hacia el consumidor,

www.agevd.org.gt
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Da la mas cordial
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VENTA DIRECTA

Luminiti

Luminiti: Neurociencia Aplicada para Impulsar el
Potencial Humano en la Venta Directa

Una propuesta que transforma mentalidad y fortalece
equipos con resultados sostenibles.

{Quién es Luminiti Comunicacones y qué ofrece?
Luminiti nace con el proposito de entrenar la mente
para que las personas desarrollen todo su potencial.
Fundada por Patricia Jaramillo, Administradora de
Empresas y certificada por el HeartMath Institute,
integra principios de neurociencia aplicada en
programas practicos que convierten la ciencia en
habitos efectivos.

El objetivo es claro: fortalecer la mentalidad, reducir
elimpacto del estrés y generar comportamientos
que impulsen el logro, tanto en el plano personal
como en el profesional.

Propuesta de valor: ciencia en acciéon

Luminiti se diferencia por su enfoque integral: no es
motivacion pasajera, sino entrenamiento mental
basado en neuroplasticidad, la capacidad del
cerebro para crear nuevas conexiones y sostener
cambios duraderos. Cada herramienta ha sido
disenada para inducir estados mentales 6ptimos que
refuercen la conflanza, la creatividad y la adaptacion
frente a los retos del mercado.

Capacitaciones practicas con herramientas
permanentes

Las empresas encuentran en Luminiti Comunicaciones
una solucion real para fortalecer a sus equipos. Cada
sesion grupal combina explicacion cientifica con
practica guiada y se complementa con audioguias
neuroentrenadoras que los participantes conservan de
manera permanente. Esto garantiza que el aprendizaje
no se quede en la teoria, sino que se convierta en
habito.

Las 7 audioguias: entrenamiento para resultados
concretos

Luminiti ha desarrollado siete audioguias enfocadas
en areas clave para el éxito:

Resiliencia e Inteligencia Emocional

www.agevd.org.gt

® Armoniza tu Energia Vital

e Confianza Ilimitada

® Fortalece tu Poder

® Despierta tu Genio Interior
® Magnetiza tu Publico

® E| Arte de Crear tu Realidad

Beneficios para las empresas

Adoptar esta metodologia aporta ventajas inmediatas
y sostenibles:

® Mayor enfoque y motivacion en los equipos.

@ Megjor gestion del estrés y capacidad de adaptacion.
® Incremento en productividad y ventas, gracias a
habitos mentales orientados a resultados.

® Proyeccion de confianza y liderazgo personal.

® Conexidon mas auténtica con los clientes,
fortaleciendo la fidelizacion.

En un modelo de negocio donde la interaccion
humana es el eje, entrenar la mente es una ventaja
competitiva decisiva.

Una invitacion a evolucionar

En Luminiti creemos que el verdadero cambio
comienza en la mente. Cuando las personas aprenden
a pensar diferente, los resultados se multiplican.
Nuestra alianza con la Asociacion de Empresas de
Venta Directa nos permite llevar esta propuesta
a companias que buscan innovar en la forma de
capacitar y motivar a sus equipos.

Obtenga mas detalles sobre nuestros programas
disenados paraimpulsar la mentalidad y el rendimiento
de su equipo escribiendo a:
patricia.jaramillo@luminiti.org
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Oficinas que se adaptan a tu forma de trabajar
Espacio Flex es una red de oficinas descentralizadas
que te brinda justamente eso: la libertad de trabajar
desde donde te resulte mas conveniente, con un
modelo pensado para ajustarse a tu ritmo vy a las
necesidades reales de tu negocio.

Actualmente, contamos con tres sedes
estratégicamente ubicadas:

® Zona 11 - Corporativo San Jorge
® Zona 4 - Edificio TEC
@ Villa Nueva - Torre Fuego

Un modelo por membresia: flexible, claro y sin
complicaciones

En Espacio Flex no alquilas una oficina tradicional.
Contratas una membresia que te da acceso a espacios
totalmente equipados, segun lo que necesitas:

Silla libre: ideal si tienes una agenda variable. Llegas,
elegis tu lugar y trabajas.

Escritorio dedicado: una estacion fija solo para vos,
siempre disponible.

VENTA DIRECTA

espacio

CX

Oficina privada: un espacio exclusivo para mayor
privacidad o trabajo en equipo.

Salas de reuniones: disponibles por hora, perfectas
para presentar ideas o atender clientes.

Todas las membresias incluyen el beneficio de acceso
multisede, lo que significa que puedes usar cualquiera
de nuestras ubicaciones segun tu conveniencia.

Vivi la experiencia Flex

Conoce mas en espacioflex.gt y agenda tu visita para
explorar nuestras sedes. Aprovecha la promocion
del mesy solicita una prueba gratuita para descubrir
como Espacio Flex puede impulsar tu negocio

SOCIOS COLABORADORES VENTADIRECTA
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AGEVD le da la mas cordial bienvenida a:

Shaila B. Manyam como nueva Directora Ejecutiva
de la Federacion Mundial de Asociaciones de Venta
Directa (WFDSA), a partir del 9 de abril de 2025.

Shaila trae consigo una gran experiencia en asuntos
gubernamentales globales, politicas publicas y
comunicaciones corporativas.

Antes de unirse a WFDSA, Shaila fue Vicepresidenta
Ejecutiva y Directora General de Asuntos Corporativos
y Publicos en Burson, una firma de comunicaciones
global. En Burson, dirigic equipos centrados en la
participacion de clientes globales para gobiernos
soberanos, ONG y corporaciones multinacionales en
asuntos publicos, gestion de la reputacion y estrategia
de las partes interesadas.

Shaila también liderd los compromisos de clientes
de nivel C y lideres mundiales en foros globales,
incluida la Cumbre de Lideres de EE. UU. y Africa, la
Asamblea General de las Naciones Unidas y el Foro
Economico Mundial; Asesoro a gjecutivos senior y de
alto nivel y a altos funcionarios gubernamentales en
medios de comunicacion, liderazgo de pensamiento
y compromisos politicos y de asociaciones publico-
privadas de alto nivel en areas como salud global,
igualdad de género, espacio y defensa, agricultura
y politica exterior.

Shaila también coescribid documentos de opinion
sobre politica comercial bilateral, compromiso global
y gestion de riesgos geopoliticos. Ha hablado en
conferencias en todo el mundo, y por invitacion de
gobiernos, incluido el Gobierno de Canada, sobre
cOmMo navegar los riesgos geopoliticos a traves de
las comunicaciones estratégicas.

Antes de unirse a Burson, Shaila fue diplomatica
estadounidense de carrera, sirviendo en embajadas

H www.agevd.org.gt

en Haiti, Israel, Francia e Irak, asi como en Washington,
DC.

Su experiencia incluye cargos como portavoz del
enviado especial del presidente para asuntos de
afganistan y pakistan, representante de los estados
unidos para la libertad de prensa, la tecnologia y
las comunicaciones en la unesco, enlace del tesoro
de los estados unidos con el gobierno de israel y
asistente especial para organizaciones internacionales
del subsecretario de estado para asuntos politicos.
Estos roles le han dado una profunda comprension de
la dinamica de las politicas globales, los panoramas
de los medios de comunicacion y la participacion
de las bases/comunidades, lo que sera invaluable
para la wfdsa a medida que navegamos por las
complejidades de nuestras iniciativas internacionales
en apoyo de nuestros miembros y representantes.

Shaila tiene una maestria en ciencias en economiay
politicas publicas de la london school of economics y
una licenciatura en economia y gobierno con honores
del smith college. Habla frances, espanol, hebreo,
arabe y criollo. Ha recibido multiples premios por su
servicio, incluidos cinco premios de honor superior
del departamento de estado de los ee. Uu. Y honores
de la institucion smithsonian por los esfuerzos de
recuperacion de desastres en haiti despuées del
terremoto de 2010.
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Lunes y Miércoles
E 19:00 - 20:30 horas

@ Duracién: 4 meses

o @ Costo: Q1,000.00 QB UNMIKIDAD DILBTMO

//m'cn’éete al pq'elmaa/a en Ventas Divectas/

© Impulsa tus habilidades comerciales y lleva tus resultados al siguiente nivel.
© Inicio: 23 de julio de 2025

© Horario: Lunes y miércoles de 7:00 a 8:30 p.m

“ Modalidad: 100% virtual en vivo (sincrénico)

© Duracién: 4 meses (16 semanas)

© Contenido del Diplomado

© Médulo 1: El Arte de Vender - Fundamentos Claves (2 sem)

© Médulo 2: Ventas que Conquistan — Comunicaciéon y Negociacion (3 sem

© Médulo 3: Cierra con Exito - Estrategias y Experiencia del Cliente (4 sem)

© Médulo 4: Ventas Digitales 360° - Marketing Estratégico y Digital (4 sem)

© Moédulo 5: Clientes para Siempre - Postventa y Fidelizacién (3 sem)

Inversién: Q1,000.00 mensuales

Miembros AGEVD: Q750.00 mensuales (25% de descuento)

iCupo limitado! Reserva tu espacio llenando el formulario de admision:
https://forms.gle/QkWC75FMWDwxdvKW7

Organizado por AGEVD - Asociacién Guatemalteca de Empresas de Ventas Directas y Universidad Del Istmo Guatemala

www.agevd.org.gt

¢Tienes dudas? Escribenos por mensaje directo
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Del
catalogo
impreso

a las redes
sociales:

Como mostramos el valor de

nuestros productos hoy.

La venta directa se construyo sobre el catalogo
impreso, con imagenes atractivas y descripciones
detalladas de los productos. Mucho mas que una
herramienta comercial, es una oportunidad para
reunirte con otras personas, ampliar tu lista de amigos
y generar conexiones.

Hoy convivimos con la tecnologia, donde los mensajes
se consumen en segundos, las plataformas se
transforman cada mes, y el contenido que no emociona,
no se ve. Las empresas de venta directa estamos
viviendo una transformacion profunda: pasamos del
catalogo fisico al TikTok, de la oferta detallada al
storytelling, del “compra ya" al “mira lo que esto hace
por ti".

La forma de vender ha cambiado.
Ya no basta con tener excelentes productos. Hay que
contar una historia; mostrar como se usa, como se
siente, como transforma. Por eso, los asociados ya no
son solo vendedores; ahora también son creadores
de contenido, influencers, embajadores de marca.

i www.agevd.org.gt

Si no estas en las diferentes plataformas, no existes.

Del catalogo impreso al contenido digital

La digitalizacion nos ha traido grandes oportunidades:
* Llegamos a mas personas en menos tiempo.

* Podemos mostrar el producto en uso, en la vida real.
Pero también hay riesgos: la sobreinformacion. EL
verdadero desafio no es solo “digitalizarnos”, sino crear
contenido con propésito, que conecte y que inspire.

Una nueva narrativa para una

nueva generacion

Las nuevas generaciones no compran productos;
compran causas, compran identidad. Les mueve la
autenticidad. Debemos demostrar a los centennials
y millennials que la venta directa tiene lo que ellos
buscan: libertad, comunidad, propésito y desarrollo
personal.

Como gremio, tenemos unha gran oportunidad y
desafio. Porque al final, no importa si vendemos
desde un catalogo o desde un reel de Instagram. Lo
que realmente importa es que seguimos vendiendo
confianza. Y eso, no pasa de moda.

Eduardo Chacon
Presidente de la Junta Directiva de la Asociacion de
Empresas de Venta Directa de Guatemala
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J HERBALIFE
YNUTRITION

 Herbalifelines

W hiite s Pescada

Herbalifeline®

Omega 3 para apoyar tu bienestar cardiovascular
. . . Proviene de El DHA contribuye al
@ Contiene aceites esenciales. @ aceites de pescado. mantenimiento de la vision.
@ Contiene EPA y DHA. @ Omega-3 @ Con DHA para el cerebro.

Los productos Herbalife no tienen el propdsite de tratar, curar ni prevenir enfermedad alguna, y han side formulados y registrados ‘

e N
para su consume por adultos. Revise su etiqueta antes de consumirkos. El nombre, etiqueta y categoria de registro ded producto puede variar por pais. Herbd Ife‘

www.agevd.org.gt kel
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Estudio de Mercado 2024 de la industria
[-] Venta Directa en Guatemala

La AGEVD realiza cada ano un estudio detallado sobre el comportamiento de la industria de venta directa en
Guatemala. Esta informacion, cuidadosamente recopilada y analizada, nos permite comprender a profundidad
el panorama nacional del sector.

Ademas, ofrece senales clave que orientan la toma de decisiones estrategicas, ayudando a que las empresas
de venta directa adapten sus acciones para lograr un desempefio mas eficiente y sostenible en el mercado.

Guatemala: 56% de la poblacion Guatemalteca se
encuentra en condicién de pobreza, del cual 16.2% vive
en extrema pobreza y un 39.8% en pobreza no extrema.
- Estos datos reflejan la estructura socioecondmica de
Guatemala en 2025, evidenciando desafios significativos
en términos de pobreza y desigualdad.

Cerca de 200,000 jovenes guatemaltecos ingresan al
mercado laboral cada ano, sin embargo, hay pocos
trabajos nuevos para ellos.

Guatemala es el quinto pais mas pobre de América
Latina y el Caribe, el quinto con mayor inseguridad
alimentaria a nivel mundial y tiene la tasa de
desigualdad de tierras mas alta del mundo.

Existen mas de 45 empresas de Ventas Directas en
Guatemala.

La comercializacion principal de las empresas Venta
Directa son:

Venta Directa por Categoria

% de Empresas

Cosméticos Ropa y

Accesorios

Se registrdé un crecimiento del 9.33% en las ventas al
cierre de 2024, alcanzando una cifra de Q3,718 millones
de quetzalez. Para el cierre de 2025, se proyecta un
crecimiento adicional del 6.51%, lo que refleja una
tendencia positiva y sostenida en el desempeno del
sector.

En cuanto a la participacion de las empresas de
Venta Directa y Venta Multinivel, los datos muestran
un crecimiento sostenido en los ultimos cinco anos.

30%
20%
17%
10%

Suplementos
Mutricionales

Calzado

Especificamente, se ha observado un aumento
progresivo en la participacion de las empresas
multinivel, consolidando su presencia dentro del
sector, en el ano 2023 se reflejé un incremento del 1%
comparativamente con el ano 2022, para este ano 2024
se reflejé un crecimiento de 3.17% comparativamente
con el ano 2023.

Esta tendencia puede apreciarse claramente en la
siguiente grafica.

Tipo de Venta Directa

73.00%
70.00%

30.00%
27.00%

2021 2022

Porcentaje

mm Directa

09:00%: Multinivel

I 31.00%

2023

65.83%

I :

2024
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En cuanto a las personas inmersas en la industria podemos comentar que en Venta Plana el 5% son hombres
y el 95% son mujeres, mientras que en la Venta Multinivel el 26% son hombres y el 74% son mujeres.

Durante los ultimos 3 anos se ha reflejado un incremento del 1% de hombres inmersos en la venta multinivel.

EL 88% de las empresas de la industria consideran que para este afno 2025, sera un afno muy positivo para la
industria con un crecimiento ente el 4% y 14%, el 12% de las empresas consideran que sera un ano excelente

con un crecimiento del 15%.

Participacién por Categoria en Venta Directa 2024

16%

10%

Categarias
- Suplementos Nutricionales & Vitaminas

[ J Fragancias
Accesorios para el Hogar
Maquillaje
Hair Care
Skin Care

- Calzado

Personal Care

Limpieza

- Ropa y Accesorios

9% - Teens & nifios

- Lenceria

En cuanto a la participacion por categorias dentro del
mercado, las cuatro principales concentran la mayor
parte de las ventas:

- Suplementos nutricionales lideran con un 28%,
» Seguidos por fragancias con un 15%,

« Articulos para el hogar con un 10%,

+ Y maquillaje con un 9%.

Estas cifras reflejan las preferencias del consumidor

y las areas de mayor dinamismo dentro del canal de
venta directa.

“La venta directa no se trata de vender
productos, sino de vender posibilidades.”

— Jordan Adler, profesional de negocios
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Flushi ingy .

TU BELLEZAYA
TU BIENESTAR®

-

Tu propio negocio!
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Flushing Cosmetics ha transformado la vida de
miles de mujeres en Guatemala, El Salvador y
Honduras durante mas de 36 aios, brindandoles
la oportunidad de crear su propio negocio sin
necesidad de inversién inicial.

Iniciasinriesgo, sin créditoy con total flexibilidad de
horario, generando ingresos extra desde el primer
catalogo. Ofrecemos mas de 650 productos de
belleza, cuidado personal y bienestar, elaborados
con ingredientes naturales y altos estandares de
calidad que garantizan resultados reales.

Cada mes lanzamos productos nuevos y atractivos
que te permiten ganar entre 30% y 35% de
ganancia en cada venta.

Tu eliges tus
metas, tu ritmo y
lus suenos,
nosotros te acompanamos paso a
paso en este camino al éxito.

Al iniciar tu negocio ‘Flualung obtienes:

Catalogos al

Ingresos Extras

SIS
CD

Ser tu propio jefe

ano
~_
® %
Flexibilidad de De 30% a 35% de Productos nuevos
horario ganancia todos los meses

Horario:

® Zona7
® Zona 4

Lunes a Viernes

8:00 am. - 7:00 pm.
Sabados y Domingos
10:00 am. - 6:00 pm.

MAS TIENDAS EN:

® Molino de las Flores
® Villa Nueva

Tienda Paseo Liberacion,
Direccién: Blvd. Liberacion
6-55 zona 9 Local S1y S2.
Teléfono: 5736-7520.

Llamanos, sera un gusto
atenderte

. (502) 2327-6666
@ (502) 3025-8569

floldIx]alin

@flushingcosmetics

www.agevd.org.gt
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Ml EMPRESA AVANZA,
PERO MI EQUIPO SE ATASCA

Por: Ivette Castro Psicologa ejecutiva. Liderazgo intergeneracional estratégico
EMPRENDEDORES 13/06/2025

He acompanado a muchas personas que lideran negocios en crecimiento. Gente que ha conseguido lo mas
dificil: que la rueda empiece a girar.

Y cuando eso pasa, una parte de ti cree que ya esta, que ahora todo ira sobre ruedas. Pero no. Porque mientras
el negocio se acelera.. el equipo muchas veces se queda atras.

No por falta de ganas. Ni por falta de talento. Sino porque simplemente no han hecho el clic que tu si has
hecho como lider.

Y ahi empieza el desgaste: tu con ideas, ritmo, ganas de evolucionar y ellos desorientados, en resistencia o
directamente desconectados.

Eso, si no se gestiona, no solo frena el crecimiento. Lo revienta desde dentro.

Si algo he aprendido trabajando con pymes, es esto: el crecimiento del negocio solo se sostiene si el equipo
crece con él. Y si, esto se puede trabajar. AQui comparto tres practicas simples y poderosas que ayudan a
alinear personas y negocio, y que puedes aplicar desde ya.

Como lider, tu tienes claro el rumbo. Pero tu equipo,
no siempre. Aunque lo hayas contado. Aunque creas
que ya lo saben.

Vuelve a e |
Entre las urgencias diarias, los correos pendientes y las
CO nta rles mil microtareas, es muy facil perder el foco. Cuando
el equipo no entiende el “para qué" de lo que hace, el

[ ] Vé
compromiso se apaga. Y entonces, por muy buenas
haCIa donde ideas que tengas tu, la ejecucion se resiente.
[ ] r
vais (SI ? Otra Qué hacer: Reune a tu equipo. No para hablar del dia
vez) a dia, sino para reconectar con la vision. Explica el
momento actual del negocio, hacia donde vais, por

que ciertas decisiones se estan tomando. Hazlo desde
la transparencia y sin filtros de “cosas de direccion”.

Y, sobre todo, escucha.
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En un mismo equipo puedes tener a alguien de 25 que
piensa en innovacion, a alguien de 40 que piensa en
resultados, y a alguien de 60 que piensa en estabilidad.
El conflicto no viene por la edad. Viene porque nadie
habla de estas diferencias. Y lo que no se habla, se
Abre la interpreta. Y lo que se interpreta, suele generar tension.

conversacion Qué hacer: Plantea una conversacion abierta donde

H podais compartir como cada uno entiende el trabajo:

generaC|Ona I qué esperan, que les cuesta, qué les frustra. Sin juicio.
Solo escucha.

Después, construid juntos algunas normas comunes
de funcionamiento. Quée significa trabajar bien, como
se toman decisiones, qué se espera de cada rol.

Muchas veces, el equipo no esta desmotivado. Esta
saturado. Haciendo tareas que no tienen sentido,
procesos que nadie cuestiona, informes que nadie lee.
Eso desgasta, desconecta y bloquea.

Que hacer: Revisa con el equipo qué se esta haciendo.
Qué aporta, qué no. Qué puede eliminarse, delegarse
o automatizarse.

La mayoria de equipos arrastran tareas heredadas
que ya no aportan nada, pero que siguen haciendose

Limpia lo que porinercia.

sobra Si el equipo se alinea, el negocio acelera.
Un equipo alineado no significa que todos piensen
igual. Significa que todos reman en la misma direccion,
entendiendo por qué lo haceny como lo hacen.
Y eso solo ocurre si tu, como lider, generas ese espacio.
Estas tres claves no son teoria. Son practicas reales
que han cambiado la dinamica de equipos con los
que trabajo.
Y no hace falta que empieces por todo a la vez. Con que
elijas unay la apliques con constancia, ya empezaras
a notar el cambio.

d4)

Porque no se trata de correr mas. Se trata de avanzar juntos.
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NATURES &) SUNSHINE [/

TOMA VENTAJADE LASS

DIFERENTES FORMAS DE
GENERAR INGRESOS ILIMITADOS

1. GANANCIA POR REVENTA
2. RED DE CONSULTORES

3. CLIENTES FIDELIZADOS
4. BONOS ESPECIALES

5. CONVENCIONES Y VIAJES
DE INCENTIVO

{CONSTRUYE TU NEGOCIO CON EL MEJOR PLAN!
PBX: 2303-7400 WhatsApp: 4215-6311

Facebook e |nstagram: mensaje directo
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En Azzorti, estamos orgullosos de nuestras raices, de lo que nos representaq, y
marca la diferencia en nuestros productos: Ser disefios
100% Colombianos. En nuestras categorias de moda y joyeria, cada
momento del proceso es hecho por manos colombianas, expertas en
descubrir las tendencias del mercado, disefiar cada pieza, elaborar cada
molde, estampar o pintar cada disefio pensado en la mujer latina, esa mujer
que nos hace vibrar el corazén con su fuerza, dedicacion y su belleza.
iSomos disehandores de moda y joyeria Azzorti!
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